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นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับคูค่้าและคู่สัญญา 

เจตนารมณ์และหลักการ 
 บริษัท ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย (“บริษัทฯ”) ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล
ของทัง้ ลกูค้ำ คู่ค้ำ คู่สญัญำ ผู้ ถือหุ้น กรรมกำร พนกังำน รวมถึงบคุคลที่ได้เข้ำชมเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชนั ของบริษัทฯ  โดย
นโยบำยคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลฯ นีไ้ด้อธิบำยกำรเก็บรวบรวม กำรใช้ และกำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิต่ำง ๆ 
ของเจ้ำของข้อมลูส่วนบุคคล ตำมพระรำชบญัญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับข้อมูล
ส่วนบคุคลของ อย่ำงถกูต้องตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

วัตถุประสงค์ 
  บริษัทฯ จะท ำกำรเก็บรวบรวม หรือใช้ข้อมลูส่วนบคุคลของเจ้ำของข้อมลู เพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ 
เช่น กำรจ้ำงงำน กำรจัดซือ้จัดจ้ำง กำรท ำสัญญำ กำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงิน กำรประชุมผู้ ถือหุ้ น กำรสัมมนำ กำร
ประชำสมัพนัธ์ กำรป้องกันเหตทุุจริต กำรรักษำควำมปลอดภยั กำรติดต่อประสำนงำนต่ำงๆ หรือ กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ 
เพื่อปรับปรุงคุณภำพผลิตภัณฑ์ กำรบริกำร หรือระบบกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพ มำกยิ่งขึน้ เช่น กำรจัดท ำฐำนข้อมลู 
วิเครำะห์ควำมต้องกำรของลูกค้ำ วิเครำะห์และพัฒนำกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ของบริษัทฯ และเพื่อวัตถุประสงค์อื่นใดที่ไม่
ต้องห้ำมตำมกฎหมำย และ/หรือ เพื่อปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบที่เก่ียวข้องต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ จะไม่
กระท ำกำรใดๆ แตกต่ำงจำกที่ระบ ุในวตัถปุระสงค์ของกำรเก็บรวบรวมข้อมลู เว้นแต่ 

- ได้แจ้งวตัถปุระสงค์ใหม่ให้แก่เจ้ำของข้อมลูทรำบ และได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมลู 
- เป็นกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติข้อมลูส่วนบุคคล หรือกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้อง หรือหน่วยงำนอื่นที่ก ำกับดูแล
บริษัทฯ  

ขอบเขตการบังคับใช้ 
  บริษัทฯ จะท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคลของคู่ค้ำและคู่สญัญำปัจจบุนัและที่อำจจะเป็นคู่ค้ำและคู่สญัญำ ใน
อนำคต ทุกรำย เช่น ผู้ ให้บริกำร ผู้ขำยสินค้ำ และพันธมิตรทำงธุรกิจ เป็นต้น ส ำหรับกรณีคู่สัญญำของบริษัทฯ ที่เป็นนิติ
บุคคล นโยบำยฉบับนีจ้ะครอบคลุมถึงบุคคลที่เก่ียวข้องกับนิติบุคคลนัน้ เช่น กรรมกำรบริษัท ผู้ติดต่อ พนักงำน หรือผู้ที่
ด ำเนินกำรในนำมของนิติบุคคลดังกล่ำว กำรด ำเนินกำรทัง้หมดจะเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ พร้อมทัง้อยู่ใน
ขอบเขตที่กฎหมำยก ำหนด และเน้นควำมเป็นธรรม โดยกำรเก็บรวบรวมข้อมลูจะกระท ำเท่ำที่จ ำเป็นส ำหรับกำรด ำเนินงำน
ตำมวตัถปุระสงค์ของบริษัทฯ เท่ำนัน้ 

คำนิยาม 
“บริษัทฯ” หมำยถึง บริษัท ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 

 

“บริษัทยอ่ย” หมำยถึง นิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุ้นโดยตรงหรือโดยอ้อมเกินกว่ำร้อยละ 50 ของ
จ ำนวนหุ้ นที่มีสิทธิออกเสียง หรือบริษัทที่บริษัทฯ มีอ ำนำจควบคุมในด้ำนกำร
ก ำหนดนโยบำยทำงกำรเงินและกำรด ำเนินงำน ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม เพื่อให้
สำมำรถได้รับประโยชน์จำกกิจกรรมของบริษัทนัน้ 
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“ข้อมลูส่วนบุคคล” หมำยถึง ข้อมลูเก่ียวกับบุคคล ซึ่งท ำให้สำมำรถระบุถึงตวับุคคลนัน้ได้ เป็นต้นว่ำ 
ชื่อ สกุลที่อยู่  วันเดือนปีเกิด เพศ ประวัติกำรศึกษำ หมำยเลขโทรศัทพ์ เลข
ประจ ำตวัประชำชน เลขหมำยรหสั และให้หมำยควำมรวมถึงข้อมลูอื่นใดเก่ียวกบั
บคุคลใดบคุคลหน่ึง ซึง่ท ำให้สำมำรถระบตุวับคุคลนัน้ได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม 

 

“เจ้าของขอ้มูล” หมำยถึง บคุคลซึง่เป็นเจ้ำของข้อมลูส่วนบคุคล เป็นต้นว่ำ คูค้่ำ คูส่ญัญำ และ
บคุคลภำยนอกทีเ่ก่ียวข้อง 
 

“คู่ค้า” หมำยถึง คู่สญัญำ ผู้ ร่วมงำน ซพัพลำยเออร์ หรือบคุคลอื่นใดที่ท ำสญัญำกบับริษัท 
ซึง่เป็นพนัธมิตรของบริษัทฯ หรือท ำงำนร่วมกบับริษัทฯ 
 

“คู่สัญญา” หมำยถึง คู่ค้ำ ผู้ ร่วมงำน ซพัพลำยเออร์ หรือบุคคลอื่นใดที่ท ำสญัญำกบัส ำนกังำน 
ซึง่เป็นพนัธมิตรของบริษัทฯ หรือท ำงำนร่วมกบับริษัทฯ 

“ข้อมลูส่วนบุคคลออ่นไหว”  หมำยถึง ข้อมลูที่เป็นเร่ืองส่วนบคุคลโดยแท้ของบคุคล แต่มีควำมละเอียดอ่อนและ 
อำจสุ่มเส่ียงในกำรเลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม เช่น เชือ้ชำติ เผ่ำพันธุ์  ควำม
คิดเห็นทำงกำรเมือง ควำมเชื่อในลัทธิ ศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ 
ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลสุขภำพ ควำมพิกำร ข้อมูลสหภำพแรงงำน ข้อมูล
พันธุกรรม ข้อมูลชีวภำพ รูปภำพ ภำพวีดีโอ เสียง ภำพจำกกล้องวงจรปิด หรือ
ข้อมูลอื่นใด ซึ่งกระทบต่อ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกันตำมที่
คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลประกำศก ำหนด 
 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
  บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมลูไปให้บุคคลใดโดยปรำศจำกควำมยินยอม และจะเปิดเผย
ตำมวัตถุประสงค์ที่ได้มีกำรแจ้งไว้ อย่ำงไรก็ดี เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และกำรให้บริกำรแก่
เจ้ำของข้อมลู บริษัทฯ อำจมีควำมจ ำเป็นในกำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมลู ให้แก่บริษัทในเครือ หรือบุคคล
อื่นทัง้ในและต่ำงประเทศ เช่น ศนูย์รับฝำกหลกัทรัพย์ หรือผู้ให้บริกำรต่ำงๆ ที่ต้องด ำเนินงำนท่ีเก่ียวข้องกบั ข้อมลูส่วนบคุคล 
โดยกำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลให้แก่บุคคลดงักล่ำว จะมีวตัถุประสงค์เจำะจง บริษัทฯ จะเลือก ผู้ ให้บริกำรที่มีมำตรฐำน
กำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลที่เพยีงพอ ซึง่จะด ำเนินกำรให้บคุคลเหล่ำนัน้เก็บรักษำข้อมลู ส่วนบคุคลไว้เป็นควำมลบั และไม่
น ำไปใช้เพื่อวตัถปุระสงค์อื่นนอกเหนือจำกขอบเขตที่บริษัทฯ ได้ก ำหนดไว้ 
  นอกจำกนี ้บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมลู ภำยใต้หลกัเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด เช่น กำร
เปิดเผยข้อมลูต่อหน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนภำครัฐ หน่วยงำนก ำกบัดแูล รวมถึงในกรณีที่มีกำรร้องขอให้เปิดเผยข้อมลูโดย
อำศยัอ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น กำรร้องขอข้อมลูเพื่อกำรฟ้องร้องหรือด ำเนินคดีตำมกฎหมำย หรือกำรร้องขอ จำกหน่วยงำน
เอกชน หรือบคุคลภำยนอกอื่นๆ ที่มีควำมเก่ียวข้องกบักระบวนกำรทำงกฎหมำย 

แนวทางในการดำเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ บริษัทฯ เก็บรวบรวม 
  ข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนที่ บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย รวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียงข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำน
ประเภทดงัต่อไปนี ้
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  1) ข้อมลูส่วนตวั เช่น ชื่อ-นำมสกลุ ค ำน ำหน้ำชื่อ เพศ วนัเดือนปีเกิด หมำยเลขบตัรประจ ำตวัประชำชน เลขที่หนงัสือ
เดินทำง เลขที่บตัรประจ ำตวัผู้ เสียภำษี ต ำแหน่ง สญัชำติ อำยุ ประสบกำรณ์หรือประวตัิกำรท ำงำน ควำมเชี่ยวชำญ ควำม
ถนดั รวมถึงข้อมลูที่มีควำมอ่อนไหว ได้แก่ ศำสนำ เชือ้ชำติ และข้อมลูสขุภำพ ซึ่ง บริษัทฯได้รับควำมยินยอมตำมกฎหมำย
จำกท่ำน หรือมีควำมจ ำเป็นตำมที่กฎหมำยอนญุำตให้ด ำเนินกำรได้ 
  2) ข้อมลูเพื่อกำรติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมำยเลขโทรศพัท์ หมำยเลขโทรศพัท์มือถือ อีเมล 
  3) ข้อมูลทำงกำรเงินและธุรกิจ เช่น หมำยเลขบัญชีเงินฝำกธนำคำร ข้อมูลกำรท ำธุรกรรม รำยละเอียดรำคำและ
ผลิตภณัฑ์ 
  4) ข้อมลูส่วนตวัอื่น ๆ เช่น ข้อมลูเก่ียวกับกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศและเว็บไซต์ต่ำง ๆ ของ บริษัทฯกำรบนัทึกภำพ
จำกกล้องวงจรปิด กำรบนัทึกเสียงสนทนำจำกกำรประชมุต่ำง ๆ 

แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 
  บริษัทฯ อำจเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนจำกกำรท่ีท่ำนเป็นผู้ให้ข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนแก่เรำโดยตรง เช่น 
กำรแลกเปล่ียนนำมบตัร กำรให้ข้อมลูเพื่อกำรพิจำรณำคณุสมบตัิ กำรเข้ำท ำสญัญำ เป็นต้น รวมถึง บริษัทฯ อำจได้รับข้อมลู
ส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งอื่น เช่น ตวัแทนขำยในกลุ่มธุรกิจอื่นของบริษัทฯ พนัธมิตรทำงธุรกิจ หรือบริษัทในกลุ่มในเครือ
ของบริษัทฯ ลกูค้ำหรือตวัแทนของ บริษัทฯ ซึง่เป็นผู้แนะน ำ 

วัตถุประสงค์การเก็บรวมรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้ฐานทางกฎหมาย 
  บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อวัตถุประสงค์หลำยประกำรภำยใต้ฐำนทำง
กฎหมำย ดงัต่อไปนี ้
     1) ฐำนกำรปฏิบัติตำมสัญญำ: เพื่อกำรพิจำรณำคดัเลือกคุณสมบัติก่อนกำรเข้ำท ำสัญญำ กำรติดต่อประสำนงำน
เก่ียวกับกำรปฏิบตัิตำมสัญญำ กำรเข้ำท ำสัญญำระหว่ำงกัน รวมถึงกำรช ำระเงินตำมสัญญำ และกำรด ำเนินกระบวนกำร
ช ำระเงินผ่ำน Platform ของผู้ให้บริกำรของ บริษัทฯ 
  2) ฐำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย: เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย เพื่อเป็นหลักฐำนในกำร
ยกขึน้เป็นข้อต่อสู้ สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมค ำสัง่ของศำลหรือตำมค ำสัง่ของหน่วยงำนรำชกำรที่มีอ ำนำจ
ตำมกฎหมำย รวมถึงกำรเปิดเผยหรือรำยงำนข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนให้แก่หน่วยงำนรำชกำรท่ีมีอ ำนำจตำมกฎหมำย 
  3) ฐำนประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย: โดยค ำนึงถึงควำมได้สดัส่วนและควำมคำดหมำยของท่ำน โดยประโยชน์ที่ได้
มีควำมสมดลุกบัสิทธิขัน้พืน้ฐำนของท่ำนเก่ียวกบักำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล เพื่อวตัถปุระสงค์ดงัต่อไปนี  ้

ก) เพื่อวตัถปุระสงค์ในกำรตรวจสอบและยืนยนัตวัตนเก่ียวกบักำรเข้ำท ำธุรกรรมหรือนิติกรรมสญัญำ 
ข) เพื่อกำรตรวจสอบจำกผู้ ถือหุ้นใหญ่ หรือจำกหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง กำรสืบสวน สอบสวน ตรวจสอบ กำรขอ

ค ำปรึกษำ เก่ียวกบักำรก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรพิสจูน์ในกระบวนกำรทำงกฎหมำย โดยอำจ
เปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนแก่ทนำยควำม ที่ปรึกษำกฎหมำยและภำษีอำกร ผู้ ตรวจสอบบญัชี รวมถึงที่
ปรึกษำอื่นใดเพื่อวตัถปุระสงค์ดงักล่ำว 

ค)  เพื่อกำรบริหำรควำมเส่ียง ตรวจสอบและก ำกบัภำยใน และกำรบริหำรจดักำรองค์กร รวมถึงกำรเปิดเผยข้อมลู
ส่วนบุคคลแก่ผู้ ถือหุ้นหลกั เพื่อกำรตรวจสอบภำยในและป้องกันกำรกระท ำผิด หรือกำรกระท ำที่มิชอบด้วย
กฎหมำย 

ง)   เพื่อกำรวิเครำะห์ หรือประเมิน ปรับปรุง วำงแผน และกำรคำดกำรณ์ทำงธุรกิจ 
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จ)  เพื่อรักษำควำมปลอดภัยภำยในบริเวณอำคำรหรือสถำนที่จำกกำรบันทึกภำพด้วยระบบกล้องวงจรปิด 
(CCTV) 

  4) ฐำนควำมยินยอม: บริษัทฯ จะด ำเนินกิจกรรมตำมวตัถปุระสงค์ดงัต่อไปนี ้เมื่อได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน 
ก)  เพื่อประชำสัมพันธ์เชิญชวนท่ำนในฐำนะคู่ค้ำหรือคู่สัญญำของ บริษัทฯ ให้สนใจใช้บริกำร Platform ของผู้      

ให้บริกำรของ บริษัทฯ เป็นช่องทำงในกำรรับ-ช ำระเงิน รวมถึงบริกำรอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องของผู้ ให้บริกำรของ 
บริษัทฯ 

ข) เมื่อได้รับควำมยินยอมตำมกฎหมำยจำกท่ำน เพื่อเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว  
ได้แก่ ข้อมูลสุขภำพ ข้อมูลศำสนำ รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว อื่น ๆ ที่ปรำกฏในบัตรประจ ำตัว
ประชำชน เพื่อกำรยืนยนัตวัตน 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
  บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนต่อบุคคลภำยนอก เว้นแต่ ได้แจ้งท่ำนโดยชอบแล้ว และหรือได้รับ
ควำมยินยอมจำกท่ำน หรือมีควำมจ ำเป็นต้องเปิดเผยหรือรำยงำนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมกฎหมำยให้แก่หน่วยงำน
ก ำกบัดแูล หน่วยงำนรำชกำร และหน่วยงำนอื่น ๆ ตำมที่กฎหมำยที่เก่ียวข้องกบักำรประกอบธุรกิจของ บริษัทฯ ก ำหนด 
  นอกจำกนี ้บริษัทฯ อำจจ ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนให้แก่บคุคลภำยนอกที่เก่ียวข้องตำมวตัถปุระสงค์
ที่ได้ระบไุว้ข้ำงต้น เพื่อด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรตรวจสอบบญัชี กำรขอค ำปรึกษำทำงกฎหมำย กำรตรวจสอบ กำรประเมิน กำร
ด ำเนินคดี และกำรด ำเนินกำรอื่นใดที่จ ำเป็นต่อกำรประกอบธุรกิจ 

การทบทวนนโยบาย    
  บริษัทฯ อำจท ำกำรปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบำยนีเ้ป็นครัง้ครำวเพื่อให้สอดคล้องกับข้อก ำหนดตำมกฎหมำย กำร
เปล่ียนแปลงกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ รวมถึงข้อเสนอแนะและควำมคิดเห็นจำกหน่วยงำนต่ำงๆ โดยบริษัทฯ จะประกำศ
แจ้งกำรเปล่ียนแปลงให้ทรำบอย่ำงชดัเจนทำง Website : www.floyd.co.th
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


